Hizmet Standartlan :

HIZMETIN
SIRA ; ; BASVURUDA iSTENEN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BELGELER SURESI
(EN GECQ)
1. T.C. Kimlik Numarasi
2. Kayit Olmak Istedikleri
Aile Hekimlerine Sahsi
Muracaatlari
Aile Hekimligi Kayit 3. Aile Hekimlerinin ;
1 Islemlerinin herhangi bir nedenle 1 GUN
Yurutulmesi muracaati kabul
etmemesi durumunda
llce Saglik Maduarligine
basvurmasi
Hac ve Asilama 1. T.C. Kimlik Numarasi _
2 . s 2. Asi Karti 15 DAKIKA
Hizmetleri
Mernis Oltim = 852%:5'2'%{:%”5 i
3 Tutanaklarinin . 1 GUN
N . Belgesi
Duzenlenmesi
. - 1. Denetime giden hekim
Alle Sagllgl tarafindan doldurulan
4 Merkezleri : 1AY
: . denetim formlari
Denetimleri
1. Dilekge
Personel Planlama 2. Konu ile llgili Resmi
5 ve Gorevlendirme ile Yazi 1 HAFTA
llgili Yazigmalar 3. Makam Onayi
: : 1. Elektronik Basvuru
g | >abim-— Cimer Dilekgesi 10 GUN
Basvurusu
1. Kurumlarin Basvuru )
7 Egitim Programlari Dilekgesi 15 GUN
1. ihbar Dilekcesi
- . : 2. ihbara Dayanak Teskil
g | Ihbarve Sikayetlerin Eden Her Tirli Belge 30 GUN
Degerlendiriimesi )
3. Dilekge
9 Thc Hasta. 1. Nufus Cuzdani 1 SAAT
Muayenesi
Cevre Saghgi 1. Belirlenen takvim
Sularla ilgili islemler programi -
10 (Denetim ve Kontrol 2. Dilekce 5 GUN
izleme Numunesi)
Cevre Saglig
11 Sularla llgili Islemler 1. Belirlenen takvim 4 SAAT
(Bakiye Klor programi
Olgimu)
s 1. Isyerinin Bagh Oldugu
Cevre Saghgi -
12 (Ruhsatlandirma Ruhsat vermeye Yetkili 1 AY

Gorus)

Kurumdan Resmi Yazi




1. Nufus Cuzdani
13 Kanser Taramalari 2 K|§|n|n Sahsi 1-2AY
Muracaati
Dumansiz Hava : ihbara muteaki
Sahasi Irtibat 1. Sabim ve CIMER . uteaxip
: denetim ekipleri veya
14 Merkezine Yapilan basvurusu kolluk kuvvetleri
4207 Sayili Kanun 2.Yesil dedektor ihbarlari . i,
' .- yonlendirir. ( 3 saat)
Ihlalleri Ihbari
g?i‘af:]t‘f/:"””s“”da 1. Kisinin Sahsi
15 9 Basvurusu 2 SAAT
Danismanlik
Hizmetleri Verilmesi
Bulasici Hastaliklar 1. Basvuru / ihbar/ i
16 Salgin Raporlari ve Bildirim 7 GUN
Incelemeleri
1. Kisinin Sahsi
_ Basvurusu Yerinde aninda ¢6zum
17 Hasta lletisim Birimi 2. Elektronik Bagvuru (Sureg¢ Devam Ederse
Dilekgesi 10 Gun)
1. Gebenin Sahsi
Gebe Bilgilendirme Bagvurusu Belli araliklarla 3
18 ve Egitim Sinifi 2. Aile Hekimligi seans
Hizmetleri Birimince Yonlendirme (Gebelik Surecince)
1. Belirlenen takvim ;
19 Eczane Denetimi programi 6 aylik 2 donem
halinde
1. Belirlenen takvim
20 Aktar Denetimi programi Yilda 1 defa
21 Optisyenlik Belirlenen takvim 6 aylik 2 donem
Muessesi Denetimi | programi halinde
1. Resmiyazi/ Dilekge
_ 2. Komisyon karari
22 Lojman Islemleri 3. Lojman giris-¢ikis 15 gun

tutanagi




